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Audit interne et référentiels
de risques: gouvernance,
management des risques,

controle interne
Pierre Schick. - Paris: Dunod, 2010

== Toute organisation doit se
fixer des objectifs, mais pour
les atteindre, elle est
confrontée a une multitude
de risques dont le controle
interne doit garantir la
maitrise. Afin de s’en assurer
les directions se dotent d'un
“support” d’évaluation et de
surveillance: I'audit interne. Ce livre
présente des reperes méthodologiques et
des fiches pratiques opérationnelles
nécessaires a la conduite d'une mission
d’audit, efficace et efficiente.

La méthodologie et les quinze référentiels
de risques présentés s’appuient sur le
dispositif de gestion des risques et de
controle interne préconisé par I'’AMF

et assure une compatibilité avec le
référentiel américain COSO.

Cet ouvrage propose une démarche
performante aux auditeurs, controleurs
internes et gestionnaires de risques qui
leur permet de gagner en qualité, rapidité
et intégrité, notamment en s’appuyant
sur "outil informatique innovant Risk
Organisation Knowledge. Professionnels,
enseignants et étudiants trouveront dans
ce livre une synthese de ce qu'il faut
savoir pour conduire une action de
maitrise des risques sur les principales
activités et processus de |’organisation.
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Alors que nous tournons la page de I'année
2010, certains sont — malheureusement —
toujours en train d’examiner le projet de
budget 2010, de débattre d'une virgule et
d’un point, et de tout remettre en question.
Cette attitude nous pousse a nous demander
les raisons de tant de retard et de lenteur
administrative, et la difficulté a entamer un
nouveau chapitre avec |'adoption du budget
2010, premier pas vers une réponse
concertée aux priorités des citoyens.
L'un des besoins prioritaires est sans doute
I"amélioration des infrastructures qui
contribuerait a une amélioration des
conditions de vie quotidiennes et du climat
des investissements et permettrait de con-
solider les taux de croissance économique.
C’est dans cette optique que le projet gle
budget 2010 comprend une augmentation
notoire des dépenses d'investissements et
des projets de dévelonement, couvrant tous
les secteurs et toutes les régions libanaises. Et
que, le projet de budget 2011 s’inscrit dans
le prolongement du processus de dévelop-
pement de l'infrastructure économique en
tant que levier de croissance économique.
Dans le méme objectif, nous appelons aussi
au renforcement du contréle des finances
publiques avec la mise en ceuvre de tenta-
tives concretes de renforcement de la
transparence au ministére des Finances au
cours des dernieres années. Nous avons ainsi
adopté une série de réformes et de mesures
de modernisation en matiere d’élaboration
et d’exécution du budget, d’achats publics,
de droit d’acces a l'information, etc. Nous
avons également organisé des programmes
de formation au contrdle interne et aux
meilleures pratiques en matiere de
comptabilité publique et financiere.
Sur ce, je ne peux accepter les tentatives
de diffamation a I'encontre du ministére
des Finances et de ses fonctionnaires. J’ai
pleinement confiance en cette administration
et en son potentiel et crois pleinement dans
le renforcement de ces capacités par le
biais de la formation et du développement
des compétences de ces cadres et agents.
Je vous invite donc aujourd’hui plus que
jamais a travailler dur, a porter la moderni-
sation et les projets de réforme et a améliorer
vos compétences et vos connaissances afin
de prouver que notre ministere est |'une des
meilleures institutions de |'administration
libanaise, qu’elle est performante, qu’elle
croit et pilote le changement et offre ainsi
un modele a suivre. Raya al-Hassan

Ministre des Finances
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Réformer en temps de crise:
Moderniser la gestion des Finances
Publiques dans la région MENA

Ouverture de la conférence en présence de Mme la Ministre Raya El Hassan

Par Sabine Hatem
Plus de 120 participants représentant 16
pays et 7 organisations internationales
ont pris part a la Conférence Annuelle du
Réseau des Ecoles et Instituts de Formation
de la région MENA - GIFT-MENA, qui s’est
tenue au Grand Sérail, sous le patronage
du Président du Conseil des Ministres, Son
Excellence M. Saad El Hariri.
La conférence était dédiée au partage
d’expériences entre les acteurs de la réforme
des finances publiques dans la région MENA.
Les débats ont porté sur les themes de la
préparation et I'exécution du budget, les
achats publics, les nouvelles normes et
pratiques comptables, l'audit interne et le
controle externe.
La conférence a débuté par une approche
comparative de I'état d’avancement des
réformes des finances publiques dans la
région MENA. M. Mark Ahern, de la Banque
Mondiale, a ainsi passé en revue les progres
réalisés par I'ensemble des pays en matiere
de transparence et crédibilité et a identifié
les zones d’action prioritaires pour I’avenir,
notamment I'élaboration de cadres de
dépenses a moyen terme, la modernisation
des achatsgnub%cs et la mise en place de
systemes efficaces de contrdle a posteriori.
Les diverses pratiques et expériences
r)résentées lors de la conférence ont permis
‘identification d’un nombre de pré-requis
aptes a soutenir la bonne réussite des
reformes envisagées. On cite a ce propos:
1. Le pilotage de la réforme par une
institution “chef de file”, de préférence
le ministere des Finances, et I'adoption
d’une approche pragmatique, progressive
et participative
2. La tenue de consultations nationales
régulieres avec les autres acteurs de la
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réforme, comme la Cour des comptes et
le Parlement
. Lintroduction d’une phase “pilote”
. L'inscription de la réforme dans la durée
et la continuité
. Le leadership politique
. La modernisation du cadre juridique et
réglementaire
7. L’intégration des nouvelles technologies
et le développement de systemes
d’information adaptés, qui favorisent la
simplification des procédures et limitent
les risques de fraude
8. Le partage d’expériences et I'adaptation
des bonnes pratiques internationales a la
culture locale
9. Le soutien des bailleurs de fonds et une
redéfinition de leur role au profit d’une plus
grande utilisation des systemes nationaux
de gestion de l'aide, une meilleure coor-
dination entre les différents acteurs inter-
nationaux, une approche flexible et le
développement des capacités locales
10. Le transfert de savoir-faire et la formation
continue au service du développement
de nouvelles compétences, notamment
la conduite du changement, ainsi que la
révision du recrutement dans la fonction
publique afin d'attirer et de retenir les
meilleurs profils et compétences.
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La conférence a été organisée par |'Institut
des Finances Basil Fuleihan, en collaboration
avec I'agence de coopération internationale
des ministéres économiques et financiers
frangais - ADETEF, la Banque Mondiale, et
I"Institut Arabe de Planification. Elle s’est
tenue dos-a-dos avec la Réunion Annuelle
des Ecoles et Instituts de Formation du
Service Public dans la région MENA.
L’édition 2011 est prévue en Jordanie.
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La gestion durable de “L’eau dans le bassin méditerranéen”,
theme du séminaire CHEDE-MED organisé a Beyrouth

Par Linda Dahdah

Une fois n’est pas coutume, plus de vingt hauts responsables francais, marocains,
italiens et libanais des secteurs privé et public se sont retrouvés a Beyrouth au courant
du mois d’Octobre 2010 autour d’un theme devenu crucial: I'Eau.

Le séminaire CHEDE-MED

C’est dans le cadre d’un séminaire organisé
par I'Institut des Finances Basil Fuleihan sous
le grand theme de “L’eau dans le bassin
méditerranéen: Situation, perspectives et
stratégie de gestion durable”, que 20 parti-
cipants du pourtour méditerranéen ont pu
approfondir un des défis majeurs auquel est
confronté I'espace méditerranéen aujourd’hui.
Liant I'utile a I'agréable et la théorie a la
pratique, ce séminaire de trois jours était
organisé de maniere a alterner les
conférences avec la visite de sites ayant un
intérét spécifique au theme étudié.
L’intensité des sessions de la premiere
journée a ainsi été rompue par la visite du
Bateau scientifique de Qana dont I'équipage
a expliqué le role crucial lors d'une ballade
le long des cotes libanaises. Pour la seconde
journée, une visite du Barrage de Chabrouh
et de la station de traitement des eaux
attenante au barrage était prévue.

Pour explication du fonctionnement et des
différentes étapes de traitement, les auditeurs
étaient accompagnés par M. Nicolas HASBINI,
Design Manager a Veolia, concepteur.
“L’alternance des cours le matin et des visites
I'apres-midi (était extrémement appréciable)
car il faut voir pour comprendre,” M. Laurent
Pellegrin, Président du Directoire, & Logiways
France SA.

La qualité des intervenants, le haut niveau
des exposés et la richesse des échanges a été
particulierement noté par les participants.
Un premier panorama général sur les
ressources et les enjeux partagés de I'eau

a été présenté par Dr. Fadi Comair,
Directeur Général des Ressources
Hydrauliques et Electriques au Ministére de
I’Energie et de I'Eau.

Les interventions de M. Hyam Mallat,
Professeur de Droit de I'Environnement et
de I"'Eau a I'ESIB — USJ et M. Bassam Jaber,
Ancien Directeur Général de I’exploitation,
et expert de I'eau du Projet de mise en
place des outils techniques de gestion de
I'eau (MOTGE) au Ministere des Ressources
Hydrauliques et Electriques ont permis de
mieux comprendre le développement des
législations et réglementations au Liban dans
le domaine de I'eau.

Les auditeurs, entourés de I'équipe de
I'IGPDE, de I'ldF et de nombreux respon-
sables libanais et internationaux, ont ensuite
eu |'occasion de prendre connaissance des
diverses initiatives internationales et
régionales entreprises au Liban et de mieux
appréhender le role de la coopération et
des organisations méditerranéennes dans
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Ecoutant les explications

I'exploitation équitable de I'espace
méditerranéen et de ses ressources.

A cet effet, une table ronde a réuni M. Denis
CASSAT, Directeur de I’Agence frangaise de
Développement a I’Ambassade de France
au Liban, M. Peter CHRISTIAENS, Chef de
Projet, Infrastructure et développement local
a la Délégation de la Commission

Européenne au Liban et M. Ali MOUMEN,
Représentant de la FAO au Liban.

Les débats fructueux et les nombreux
échanges d’expériences tout au long de la
premiére journée de ce séminaire se sont
poursuivis le lendemain avec un exposé
particulierement attendu sur le role de
I’éducation et de la formation dans la
création d’une culture de I'eau présenté
par Dr. Fadi Comair.

Dr. Ziad Hayek, Secrétaire Général du Conseil
Supérieur pour la Privatisation, et M. Alain
BIFANI, Directeur Général des Finances,
ont également captivé 'audience autour de
la gestion et du financement du secteur de
I’eau au moyen de partenariats public-privé.
Si certains participants auraient aimé voir
un élargissement des présentations a d’autres
pays de la Méditerranée, ils estiment que
les points forts de ce séminaire ont été de
“capitaliser et de partager les expériences
vécues par différents pays du pourtour
méditerranéen; de partager les visions, et
stratégies de chacun par rapport a la gestion
de I'eau”, M. ABOUYAALA Mohamed,
Directeur des Projets, Responsable de la
Cellule Intégration des Projets, Agence pour
la Promotion et le Développement
Economique et Social des Préfectures et des
Provinces du Nord du Royaume du Maroc.
“Ce séminaire a permis de mieux comprendre
les défis économiques et environnementaux
relatifs a I'eau, Mme "Sylvia Allegrini, Conseiller
du directeur de cabinet du Ministre, Ministere
de I"économie et des finances italien.

Ce séminaire intervient dans le cadre du
Cycle des Hautes Etudes pour le
Développement Economique - Méditerranée
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Visite du Barrage de Chabrouh

(CHEDE-MED) né d’une collaboration entre
I'Institut de la Gestion Publique et du
Développement Economique frangais, les
Instituts des finances italien et marocain
ainsi que I'Institut des Finances Basil
Fuleihan, dans une volonté de constituer
un réseau d’acteurs du développement
économique en méditerranée.
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Grace au Jumelage “Civisme Fiscal et Gestion des Risques”
Touzet: nous visons une augmentation
du recouvrement de I'impot de 2% a 4%

La Ministre des Finances, Mme Raya El Hasan, et le Chef de la Délégation de I’'Union
européenne au Liban, M. Patrick Laurent, ont annoncé le 9 Novembre 2010, le lancement
du projet de Jumelage “Civisme Fiscal et Gestion des Risques”, avec la France, financé
par I’'Union Européenne a hauteur de 1,1 million d’euros.

Ce Jumelage s’inscrit dans le cadre du
Programme de Soutien aux Réformes “STR
II”, convenu entre le Gouvernement
libanais et I'Union européenne, et doit
contribuer & moderniser le systeme fiscal
libanais et le rendre plus transparent, plus
efficace, et donc plus juste. Il est bati sur
I'expérience d’un premier jumelage financé
par I'Union Européenne entre la Direction
libanaise de la TVA et la Direction Générale
des Impots du Ministere frangais des
Finances, entre 2007 et 2009, mené avec
I’administration fiscale frangaise, et qui visait
a accroitre la capacité administrative et opéra-
tionnelle de la Direction libanaise de la TVA.
Dans le prolongement des travaux déja
accomplis, le nouveau projet consiste a
déterminer les meilleures modalités d'incitation
au civisme fiscal et de gestion des risques et
a définir un systeme d’information adapté.
M. Paul Touzet, chef du projet, affirme,
dans une interview accordée a “Hadith Al
Maliya”, que “le résultat attendu est une
amélioration de I'équilibre des finances
publiques grace a une augmentation du
taux de recouvrement de I'impdt de 2% a
4% dans les deux ans apres la réalisation
du projet”.

Touzet explique que le projet comporte

deux composantes principales: Gestion des

risques d’une part, et gestion du civisme
fiscal d’autre part.

La gestion des risques comprend deux

volets principaux:

e Elaboration et adoption de techniques
d’analyses des risques pour mieux
comprendre et hiérarchiser les risques et
faciliter la construction et la mise en
ceuvre de programmes de contrdle fondés
sur le risque fiscal;

o Elaboration et adoption de techniques de
contrdle dans différents secteurs pour
mieux planifier et exécuter les controles.

La gestion du civisme porte sur trois axes:

e Conception d'une base de données
cohérente et fiable, principal outil de
civisme fiscal et de controle de I'adminis-
tration centrale et des services régionaux;

e Conception d’un systeme intégré
d’information et de gestion pour la
recherche de renseignements et la
comparaison de donnés fiscales sur les
profils sectoriels macro-économiques et
d’autres services publics;

e Aide a la mise en ceuvre d’un programme
de suivi de la performance et d’évaluation
au moyen d'indicateurs clés de performance
stratégiques et opérationnels.

Outre le systeme amélioré d’analyse risque,

un cadre de gestion du civisme fiscal doit étre

élaboré afin de perfectionner les fonctions de
recherche et de renseignement de I’'admini-
stration fiscale et d’accroitre de maniere
significative le civisme fiscal des contribuables
et, en conséquence, les recettes de I'Etat.

Le conseiller résident de Jumelage, M. Nicolas

Bernard, explique que le projet consistera

donc principalement a déterminer les

meilleures méthodes de civisme fiscal

et de gestion des risques et a définir le

SIG adapté.

Bernard considere qu’“un systeme fondé

sur les risques pour sélectionner les contribu-

ables a soumettre a un controle approfondi
améliore les possibilités de recouvrement
tout en augmentant la transparence et la
crédibilité du processus, accroissant par la
méme le respect volontaire des obligations
fiscales”. Il déclare que “la gestion du civisme
fiscal sur la base de données intégrées, pro-
venant également d’autres services (cadastre,
etc.), répondra a des objectifs similaires”.

Un diagnostic est indispensable pour préciser

le contexte légal et administratif de collecte

et traitement de I'information fiscale et
économique existant. Il sera établi dans le

cadre d’un audit confié conjointement a

des experts frangais et libanais.

Le programme de civisme fiscal fondé sur

les risques est un instrument de meilleure

gouvernance fiscale contribuant a la
modernisation des finances publiques.

La composante concernant la gestion du

civisme fiscal vise a améliorer:

e d’une part, l'efficacité de I'administration
fiscale par une meilleure connaissance
des populations gérées et de leur
comportement,

e d’autre part la mesure de I'efficacité de
son action.

Globalement et dans le cadre d’'une

démarche assez uniforme, les administrations

fiscales modernes visent a favoriser I'accom-
plissement spontané des obligations par la
qualité de service et la lutte contre la fraude.

Les objectifs poursuivis par I'administration

libanaise a travers la dénomination

d’amélioration du civisme devront étre

complétés, approfondis et précisés dans le
cadre du projet, afin de cerner au mieux
les actions a mettre en ceuvre.

Le civisme est en effet caractérisé d’une
part par le respect spontané des obligations
déclaratives et de paiement par les contri-
buables et, d’autre part, la capacité de
I'administration a réduire les défaillances
et/ou le respect de ces mémes obligations,
par une présence dissuasive.

Selon Touzet, “ce n’est pas uniquement
avec la sanction qu’on convainquerait les
contribuables”. Et d'ajouter: “L’idée en
général, c’est d’encourager les gens qui
déposent spontanément et puis de dissuader
ceux qui ne déposent pas volontairement”.
Il explique que “la facilitation de I'accomplis-
sement des obligations déclaratives pourrait
encourager les contribuables a déposer
volontairement, et puis |'autre plan, c’est
justement de détecter les gens qui n’ont
pas un comportement légal et civique et
qui ne remplissent pas leurs obligations, et
les sanctionner, a juste proportion de leur
comportement”.

En France, selon Touzet, “I’orientation du
civisme est divisée en 2 parties: sanction et
dissuasion, d’une part, et d’autre part, de
permettre aux gens de déclarer le plus
simplement possible; et c’est sGrement plus
facile de déclarer sur internet et payer sur son
compte sans se déplacer. La Télédéclaration
est I'un des éléments qui facilitent I’accom-
plissement de I'obligation déclarative, donc
a I’encouragement au civisme”.

Bernard insiste aussi sur “I’'amélioration

de la confiance dans I'institution par une
meilleure appréhension impartiale des
problemes, notamment au niveau des
objections”.

Le programme de jumelage dure 12 mois,
avec des ajustements qui peuvent le porter
jusqu’a 15 mois.

Selon Bernard, “plus de 120 cadres de
I'administration a tous les niveaux seront
formés, 3 essentiellement, a niveaux 2 et 3,
dont des chefs de service, des controleurs
ou des vérificateurs aussi bien a la TVA
qu’aux recettes”.

Le projet pourrait constituer un préalable a
la mise en ceuvre d’un futur projet de
restructuration et de suivi de la performance
de I'administration fiscale. Il sera primordial
pour aider le Liban & moderniser son
administration fiscale et a mettre sur pied une
entité publique transparente et mobilisée.
Pour conclure, Touzet insiste sur le fait que
“le jumelage est un échange, et non pas
une relation entre un maitre et un éleve”.
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IPSAS... a journey to accountability and transparency

Workshop on IPSAS

By Jessy Abou Habib

If you seek an overview of accounting in the context of the public sector, a description
and discussion of International Public Sector Accounting Standards - IPSAS, a review of
key adoption and implementation steps and a reflection on where to go from there;

READ THIS ARTICLE.

Daniel Bato, an international public sector
accounting expert, aimed through the
presentation he gave at the “International
Public Sector Accounting Standards” -
IPSAS - workshop, held on December 6 at
“The Institut des Finances - Basil Fuleihan”
premises, to provide a clearer image of the
IPSAS structure, implementation, advan-
tages and challenges.

To start with, the public sector which
consumes up to 50% of the GDP plays a key
role in national and budget development,
accountability and the livelihood of citizens.
Its major players are governments, govern-
mental and non-governmental organizations
in addition to social security schemes and
other public sector entities.

Note that the public sector usually
implements cash accounting which does not
provide a real picture on assets and liabilities
and is less focused on rights, obligations and
the future. Furthermore, it does not give
great significance for timing.

On the other hand, accrual accounting
recognizes transactions when they occur and
records them in the periods to which they
are related. It tracks assets, liabilities, net

assets/equity, revenue, expenses, financial
performance, cash flow, statement of
changes to net assets/equity and budget, in
addition to accounting policies and note
disclosures.

The International Federation of Accountants
(IFAQ), established in 1977, is an interna-
tional accountancy organization that issues
standards for accounting, auditing, quality
control and ethics. It includes 159 members
in 124 countries. IFAC’s objective is to
serve the public through enhancing the
standards of the accounting profession.
Formerly known as the Public Sector
Committee (PSC), IPSAS Board (IPSASB) is
one of the standards setting bodies of [FAC
whose objective is to develop high quality
accounting standards that serve the public
sector and ensure qualitative characteristics
for financial reporting. The 18 member board
started on IPSAS development in the 1990s.
Transition to IPSAS and accrual accounting
as a matter of fact, first and foremost, requires
a decision. It is supported by political
commitment, a board of key entities and
officials, who manage the projects, perform
the necessary legislation and internal control

and make ERP available, developed and
constantly upgraded. IPSAS further requires
auditing, regulatory reporting requirements
and a court of auditors. It is basically a step
by step implementation versus big bang.
Today, IPSAS has looked into most financial
issues. IPSAS sets international public sector
standards, provides global outreach and
improved discharge of obligation, ensures
enhanced financial management, public
sector transparency; it promotes risk
management and improves internal control
and financial position.

IPSAS adoption and implementation is a
journey that offers in addition to the above
developments a package of advantages that
includes accountability and transparency,
reform, decision-making, donor support,
credibility, comparability, efficiency and
effectiveness, governance and information.
IPSAS was adopted by several countries in
its several forms like Australia, Canada, UK,
USA, France, Spain, NATO, World Bank
and others in addition to the BCEOM
project in Lebanon.

The implementation of the project requires
good management, governance, change
management, key technical issues for the
business process, a good financial position
and performance, in addition to a clear
budget.

The journey to these achievements is yet
filled with challenging turning stones, such
as achieving political support, finding the
best resources and expertise, developing ERP
systems, decision making, communication
and training, etc...

One last advice according to expert Bato, is
to always consider feasibility analysis, assess
your status-quo, set your determination,
discuss it with donors and partners; As a
matter of fact, it all starts with action no.1:
decision-making.

To sum up, adopting IPSAS is about
decision-making and political support, it is
the availability of financial and human
resources and the relationship with ERP. It
is also about attraction and retention of
expertise; continuous learning, through a
journey that does not end with adoption
and implementation.

So, have a safe ride!



