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He returned to Lebanon in 1993 and
embarked on a 12-year political career.

He served as the adviser to then-Finance
Minister Fouad Siniora and later as economic
adviser to then-Prime Minister Hariri. Hariri
also appointed him economy and trade
minister in 2003. He also served as a
lecturer at AUB for several years.

Fuleihan’s former classmates and friends
told The Daily Star that he had a large
presence on campus as a student at the
university. He was active in several capacities
across a range of clubs. The late former
minister is most remembered for his position
as editor of the school yearbook.

The bench and scholarship are the latest in
several initiatives launched in Fuleihan’s
memory. Shortly after his death, Fuleihan’s
widow Yasma set up The Basil Fuleihan
Foundation, which focuses on improving
public policy and service.
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In February 2006, the Finance Ministry
renamed the finance institute, which was
founded by Fuleihan, the Basil Fuleihan
Institute of Finance in his memory. The
International College, from which Fuleihan
graduated, also offers an award to students
in Fuleihan’s name.
The inauguration of the bench was attended
by many of Fuleihan’s classmates from his
time at AUB and IC.
Baalbeki and Dr. Baha Noureddin, chairman
of the Ophthalmology Department at AUB,
both gave speeches at the ceremony and
his friends all offered glowing recollections
of the late former minister.
“He represents the Lebanon that we all
dream that one day we will have,” Moufac
Harb, a journalist and friend of Fuleihan,
told The Daily Star. "He’s what we aspire
and strive to be one day.”

Source: The Daily Star
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AUB award honoring Fuleihan

By Mazin Sidahmed

BEIRUT: The Friends of Basil group
announced Friday a new award for
economics graduates at the American
University of Beirut to honor the memory
of slain former Minister Basil Fuleihan.
“[Fuleihan] is a product of this great university
and he studied economics in that building
right there,” said Dr. Imad B. Baalbaki,
associate vice president for development at
AUB who attended the university at the
same time as Fuleihan. “Every year at
commencement time, this award goes to
the outstanding student who graduates
from the Department of Economics.”
Along with the new award, the informal
group also unveiled a new bench at the

university to preserve the memory of
Fuleihan, whose assassination sees its 10th
anniversary Saturday.

The bench is located in AUB’s garden area
- across from the post office - where students
often congregate. It bears a plaque that
says, “The greatest gift of life is friendship
and [we] have received it,” and is signed,
“The Friends of Basil F. Fuleihan (BA 1984).”
“The bench is symbolic of being part of the
university,” said Nadim Munla, an adviser
to former Prime Minister Saad Hariri who
was Fuleihan’s professor and colleague.
“The idea is that it will give a chance to
students of AUB to sit and look at the name
[and] ask, ‘Who is Basil?"”

A prominent economist and politician,
Fuleihan was tragically killed by the bomb
blast that assassinated former Prime Minister
Rafik Hariri on Feb. 14, 2005. He was
sitting next to Hariri in the motorcade
when the bomb was detonated.

Fuleihan miraculously lived through the
attack but succumbed to his wounds 64
days later in a hospital located in the
suburbs of Paris.

Prior to his death, Fuleihan had a glittering
career as an economist and economy and
trade minister.

He graduated from AUB in 1984 and went
on to complete his master’s and doctorate
at Yale and Columbia respectively.
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= 6™ édition des “Rencontres des Cadres Dirigeants de la Fonction Publique”

Institutionnaliser le partenariat Christian Serradji: “Dix ans sans budget,

avec le secteur privé

c’est comme si vous étiez mariés
en restant célibataires !”

Le ministere des Finances s’est récemment
engagé a améliorer le niveau des recettes
de I"Etat, notamment a travers une série
d'initiatives et procédures qui visent a
limiter la corruption dans certains
départements et contrdler la fraude et la
contrebande. [l veille également a faciliter
le travail du secteur privé, et a aider les
entreprises a persévérer malgré la
conjoncture économique difficile.

Le ministere cherche a remettre les pendules
a I'heure, sans porter atteinte aux droits et
obligations des diverses parties prenantes.
L’objectif est de rétablir une situation saine
pour le Trésor, tout en maintenant le
dialogue avec le secteur privé afin de
contribuer au développement de
I’économie nationale.

Le ministere a dailleurs fait un pas important
vers les petites et moyennes entreprises, et
lancé des formations spécialisées afin de les

encourager a participer aux marchés publics. M. Christian Serradji (centre) lors du deuxiéme séminaire de la sixieme édition des “Rencontres
Il a collaboré avec les instances des Cadres Dirigeants de la Fonction Publique”

économiques afin de faciliter le controle
douanier, contrecarrer les pratiques
frauduleuses sans pour autant entraver le

La sixieme édition des “Rencontres des Cadres Dirigeants de la Fonction Publique”
libanaise a été lancée le lundi 16 mars 2015 a la Résidence des Pins, sous le patronage de

travail du secteur privé. Son Excellence le ministre des Finances M. Ali Hassan Khalil, représenté par M. Alain
De méme, le ministere a relancé les Bifani, Directeur Général des Finances, et en présence de 'ambassadeur de France au
comités paritaires de consultation avec les Liban M. Patrice Paoli, du ministre d’Etat pour le Développement Administratif M. Nabil
instances économiques. Il a aussi travaillé a De Freij, du chef de département “Afrique et Moyen Orient” a 'ENA France M. Jérome
développer son institutionnalisation. Ce pas Guyon, de la directrice de la division “Marketing et Communication d’Entreprise” du

en avant devra prochainement prendre la
forme d’un décret du Conseil des ministres
qui régule l'activité de ce comité et engage
I’administration fiscale. Le Conseil d’Etat,

groupe Fransabank Mme Dania Kassar, et de la directrice de I'Institut des Finances Bassil
Fuleihan, Mme Lamia Moubayed.

consulté a ce sujet, a émis son opinion, sur Fruits d’une longue tradition de coopération publique en lui offrant une plateforme pour
la base de laquelle le projet de décret est entre I'Institut et I'Ecole Nationale partager ces expériences et acquérir de
en train d'étre préparé. d’Administration, avec le soutien de nouvelles connaissances, notamment en
La compl.émentarit.é @it [’Etat etle privé I’Ambassade de France au Liban et de la matiere de gestion financiere.
Zztolrj\?)nﬁ;l(;i;e;ze:itl:)e;n?L;gj:?ifg;c::]jnt Fransabank, ces rencontres sont devenues La promotion 2015 - Jacques ATTALI -
fermement. un rendez-vous annuel d’échange et de réunit 29 cadres dirigeants multilingues,
Le ministre des Finances formation qui rassemble la haute fonction ouverts, dynamiques et occupant des

Ali Hassan Khalil Suite page 2

Editée par: Sommaire Conférence - débat du MEREF
The World Bank Senior Director of the Governance Global Practice
Py visits the Institute
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Suite de la page 1

postes de responsabilité au sein de
I’administration.

Le premier séminaire (23-24 mars 2015),
animé par Mr. Patrice DUFOUR, a abordé
le theme du “Leadership et la Conduite du
Changement”. Il a été complété par le
témoignage de M. Pierre ISSA, cofondateur
et directeur général d’Arcenciel, qui a mis
en avant une expérience unique de
leadership social au Liban.

Le deuxieme séminaire (27 - 28 avril) a
porté sur les “Dépenses publiques et la
maitrise de la gestion budgétaire”, animé
par M. Christian Serradji. Dans une
interview accordée a Hadith el Malia,

M. Serradiji s’est penché sur les questions
de gestion budgétaire. Il nous a fait part de
sa propre vision de la gestion budgétaire
idéale et de son impression du Liban,
empreinte d’une nostalgie du pays qu’il

avait visité dans les années 80.

Le poids des dépenses publiques en
proportion du PIB progresse régulierement
et presque dans tous les pays. Quelles
sont selon vous les meilleurs choix pour
maitriser une telle croissance?

Dans tous les pays, le PIB augmente de
15% minimum a 50%. Quand on parle du
poids de la dépense publique, ca veut dire
que I’Etat absorbe - et j'emploie bien le
mot absorber - trop de richesses pour son
fonctionnement et ses besoins. Ot se situe le
bon équilibre? Je crois que le bon équilibre,
c’est lorsque la production, la richesse du
pays, est redistribuée aupres de tous les
citoyens puisque c’est leur contribution
commune a la richesse de ce pays. Cette
production est le fruit d'un excédent
commercial importations/exportations: on
exporte plus qu’on n’importe. Elle est une
bonne définition de ce qui releve du
domaine du privé, et une bonne notion de
ce qui reléve du domaine public. Dans ce
qui reléve du domaine public, I'Etat doit se
poser la question de définir la part
d’investissement qu’il doit assumer au

nom des intéréts de I'Etat et la part de
responsabilité en matiere de transferts
sociaux. C'est- a-dire que le riche aide le

plus pauvre - sous forme d’aides sociales -,

Des participants au séminaire

Aucun citoyen ne devrait étre exempté d’'impot
car cela veut dire qu’il est membre de la société

que les régions les plus riches aident a
développer les régions les plus pauvres (cela
s'appelle I'aménagement du territoire), etc.
Ainsi, ce n’est pas le poids des dépenses
publiques dans le PIB qui importe le plus,
c’est la nature des dépenses et le poids
respectif de chacune de ces dépenses par

rapport a I'ensemble.

Au Liban, un grand dilemme tourne autour
de la redistribution des richesses et des
perspectives d’exploitation des champs
de pétrole et de gaz découverts. Pensez-
vous que ces richesses doivent étre
redistribuées directement a la population
libanaise? Ou devrait-on allouer les
revenus a la réduction de la dette
publique? Ou encore financer les grands
projets d’investissement?

Je ne suis pas libanais mais je vous donne
ma réponse comme je la vois. C’est une
richesse et une ressource nouvelle. Cette
ressource doit donc étre utilisée en premier
lieu pour réduire la dette. Car la dette de
I’Etat, c’est chacun de nous qui la payons. Il

faut donc désendetter chaque citoyen

libanais. Il ne s’en apercevra pas, mais c’est
autant d’'impo6ts que I'on ne lui demandera
pas en couvrant I’endettement de I'Etat.
Ensuite, I’Etat doit faire des choix
stratégiques et investir pour que se
développe la dynamique privée qui est
source de richesse.

Et au lieu de recourir a des augmentations
pour financer ces infrastructures, il a la
possibilité de les financer directement, sans
augmentation d'impét. Enfin, dernier point,
il appartient a I'Etat d’assurer I'égalité des
citoyens devant les charges et les droits, et
il appartient donc a I’Etat libanais, grace a
cette nouvelle source, de veiller a ce que le
citoyen libanais handicapé pour des raisons
géographiques, de santé ou autres, trouve
une juste compensation a travers un
transfert social de cette richesse et puisse
en bénéficier.

Je crois que le véritable enjeu, c’est Iégalité
de tous devant les charges. Parmi les
charges, il y a la dette, les infrastructures
communes, et les handicaps individuels
que les gens peuvent avoir. Face a ¢a, il

appartient a I’Etat libanais d’éviter qu’un



HadithelMalia; |

M. Christian Serradji

La Lettre interne du ministére des Finances

-

[ e

== B Tl

Le premier défi d’'une exécution,
c’est d’avoir une bonne prévision budgétaire

citoyen libanais ait le sentiment qu'il n’est
pas traité a égalité des autres. Je suis de
ceux qui croient qu’aucun citoyen ne
devrait étre exempté d’imp6t. Méme si
c’est un Euro, il doit payer I'imp6t car cela

veut dire qu’il est membre de la société.

Quels sont les avantages d’un budget axé
sur les programmes et la performance?
Chez nous, la notion de programme a une
dimension opérationnelle de politique
publique. Qu’est-ce que c’est qu’une une
politique publique? C’est I'Etat qui considére
qu’il est responsable a part entiere du
développement du logement, de la politique
des transports, de la politique agricole, de
la sécurité intérieure. Il est responsable et
dans le cadre de cette responsabilité, il va
rendre opérationnelle cette politique. Il fait
des programmes dont il détermine un
champ de compétences tres précis qu'il
confie a un responsable. Ce responsable a
le devoir de mettre en ceuvre cette partie
opérationnelle, donc de réaliser cette part
de politique publique dont il a la charge.

Le programme va le conduire a faire des

propositions de dépenses, des choix
stratégiques, et on devra mesurer sa
performance au regard des choix qu'il aura
fait, des objectifs atteints et des résultats
obtenus. Donc le programme est un
instrument opérationnel de mise en ceuvre
d’un projet politique qui a fait I'objet d'un
vote budgétaire par le Parlement. Vous en

étes loin...

Quels sont aujourd’hui les grands défis
de I'exécution budgétaire?

Ahal Au Liban, c’est déja avoir des objectifs!
Le premier défi d’'une exécution, c’est
d’avoir une bonne prévision budgétaire.
On ne peut pas parler de dépenser sans
savoir de quelles recettes on dispose. Et
comment ensuite on distribue ces recettes
pour couvrir les dépenses. Le deuxieme
défi, c’est une bonne répartition des
recettes: placer |'argent la ou il est priori-
tairement nécessaire, et ensuite, en second
lieu, pouvoir dépenser pour des choses
nouvelles, parce qu’on a les moyens de le
faire sans augmentation d’impéts. Un autre

défi est que I'exécution soit égale a la

prévision. Et enfin, pour bien exécuter, il
faut exécuter régulierement, correctement,
sans fraude, etc. et donc pouvoir évaluer la
maniere dont on exécute le budget... Des
controles rigoureux et des sanctions

séveres.

Quelles sont vos idées a partager avec les
Libanais autour de la situation budgétaire
actuelle au Liban?

Je Iai dit en fin de séance, je n’ai pas de
conseil a donner; vous vivez ce que la
France a vécu il y a cinquante ans. Donc,
au lendemain de la reconstruction apres la
Seconde Guerre Mondiale, apres les erreurs
de gestion de la 3eme République, on avait
un budget qui était voté chaque mois, et non
pour I'année, tellement les partis politiques
ne s’entendaient pas. On gérait donc le
quotidien sans vision d’avenir. J'ai pu
comprendre ce que vous vivez. Mais la
seule chose que je ressens depuis ce matin
c’est qu’il est temps que I'on dise: qu’est-
ce que I'Etat libanais? Et a quoi il sert? Ce
qui est frappant, c’est que vous travaillez
depuis dix ans sans budget, c’est comme si
vous étiez mariés et dans un couple ol
chacun vit a sa fagon, alors que vous avez a
payer le loyer commun, des études de
gamins, etc. Alors si ['un dépense plus que
|’autre, comment on fait? Et ainsi de suite.
Vous vivez comme si vous étiez mariés en
restant célibataires. L’Etat libanais, avec tout
ce qu'il a souffert, devrait se poser la
question de savoir quelle place il devrait

avoir dans la société.

Comment avez-vous trouvé votre visite
au Liban?

J'ai une grande souffrance d’avoir perdu le
Liban que j’ai découvert quand j'étais
jeune. On a tué ce qu’on appelait la
“Venise de 'Orient”. C'est un pays qui me
donne l'impression d’avoir une formidable
potentialité. Dans la rue, il y a de la
jeunesse, de la dynamique, un besoin de
collectif... sur la corniche quand les gens se
réunissent. En méme temps, quand on dis-
cute, le pessimisme et la résignation a une
situation ingérable est frappant. Ce n’est

pas le Liban que j’ai connu...
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Conférence - débat du MEREF

Sensibiliser les managers pour favoriser
I’acces des PME aux marchés publics

Des participants a la rencontre du MEREF

Constituant a elles seules 95% du tissu
entrepreneurial au Liban, et employant 51%
de la population active, la participation des
PME aux marchés publics “devient un levier
stratégique de I'action publique qui vise

a soutenir le développement socio-
économique, a encourager la compétition
et la création d’emplois”. Cependant, les
PME font face a de multiples barrieres a
I'entrée, et principalement: I'incapacité a
accéder aux marchés publics, les délais de
paiement trop longs, Iacces difficile a

I'information, le manque de standardisation
des procédures d’achat, ainsi que le besoin
de “professionnaliser” le métier d’acheteur’.
Atteindre une situation de gagnant-gagnant
(win-win) est la responsabilité conjointe de:
(1) I'Etat, qui vise la gestion efficiente de
I’argent public, (2) le secteur privé,
notamment les PME, recherchant de
nouvelles opportunités et de nouveaux
marchés, et (3) les citoyens, bénéficiaires
des services publics, de plus en plus avertis
et réclamant le meilleur ratio qualité/prix. A

“Les gouvernements sont les principaux acheteurs sur le marché: le volume des
marchés publics peut atteindre 13% du PIB dans les pays de 'OCDE et 20% dans
les pays MENA. Au Liban, il constitue 4% du PIB (soit pres de 1.774 milliards de
dollars américains'), une part sous-estimée en I'absence de statistiques fiables, et
ne prenant compte que des achats effectués au niveau de I’administration centrale.”
explique Lamia Moubayed Bissat, directrice de I'Institut des Finances, lors de la
rencontre du MEREF organisée a I’Ecole Supérieure des Affaires, en présence de 35
chefs d’entreprises et représentants du secteur privé au Liban, le 26 mars 2015.

travers les achats publics, la sphére publique
est donc appelée a capter les gains et progres
des PME, et a en faire bénéficier a son tour
toute la collectivité.

Cette rencontre a été organisée dans le but
de sensibiliser les managers du secteur
privé a la série de séminaires adressés aux
petites et moyennes entreprises souhaitant
intégrer les marchés publics, organisés par
I’Institut des Finances Basil Fuleihan,

I’Ecole Supérieure des Affaires et la Banque
Mondiale.

'Une part sous-estimée limitée a I'activité d’achat au niveau des administrations centrales uniquement. Elle est identifiée par rapport au PIB du Liban

calculé par la Banque Mondiale en 2013.

‘D’apres le rapport “Professionalizing Public Procurement in Lebanon: Diagnostic Review and a Vision Forward”, Institut des Finances Basil Fuleihan, 2014.

The World Bank Senior Director of the Governance Global Practice visits the Institute
Mario Marcel: opening procurement to SMEs
can benefit governments through the promotion of innovation

The World Bank'’s Senior Director of
Governance Global Practice, Mr. Mario
Marcel, accompanied by the Procurement
Manager for MENA, Ms. Yolanda Tayler,
the Governance Manager for MENA, Mr.
Hisham Waly, and the Procurement team
of the World Bank- Beirut Office, visited
the Institut des Finances Basil Fuleihan on
April 1%, 2015.

Mr. Mario Marcel and the WB delegation with
loF team

The visit was an occasion to get introduced
to the Institute’s efforts and initiatives in
developing sustained capacities in public
procurement, and in particular to present
the progress achieved under the capacity
building program targeting SMEs to better
access public contracts.

On this occasion, Mr. Marcel acknowledged
that “building institutions in a very difficult
environment is a challenge in itself. Political
support is normally needed to ensure a
favorable environment for modernization and
institution building, but the experience of
Lebanon in this regard shows an important
commitment to institutions’ development,
regardless of difficult conditions”.

He also expressed his interest in the
progress achieved towards procurement
modernization at the national level and
explained how “opening procurement to
SMEs is somehow underweighted in

developing countries, while it constitutes a
real potential to generate new areas of
business for SMEs that can also benefit
governments through the promotion of
innovation”.

Among the meeting attendees were the
Director General of the ESA, Mr. Stéphane
Attali, and representatives of the public and
the private sectors in Lebanon, as well as
the Institute’s trainers on public procurement
and team.

The visit was organized on the occasion of
Mr. Marcel’s visit to Beirut, and in the
context of the joint collaboration between
the IOF, the Ecole Supérieure des Affaires
(ESA) and the World Bank for the
implementation of a specialized program
targeting SMEs in Lebanon on public
procurement. Attendees exchanged views
on the importance of sustaining this
initiative and pursue their collaboration.
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Pure Emotional Intelligence ... Matters®

Mr. Youssef Khoury

How do you define Emotional
Intelligence (EI)?

Daniel Goldman defines El as “the capacity
for recognizing our own feelings and those
of others, for motivating ourselves, and for
managing emotions in ourselves and in our
relationships”.

Tim Sparrow defines El as “the practice of
using our THINKING about FEELINGS to
GUIDE our BEHAVIOR”.

I define Emotional Intelligence (also known
as Emotional Quotient, EQ) as our “Wisdom
Level in charge of Controlling very Quickly
our Brain Short Circuit Switch to avoid all
inappropriate reactions” - Youssef Khoury
(Matters).

Is it related to age? To gender? To position?
Since El is about our Wisdom Level, it is
definitely affected by our age & position.
Our EQ will grow as we grow in age and in
experience. However, some people at the
end of their lives and/or careers may decide
to have a “Don’t Care Attitude” causing their
El Level to drop down remarkably; and their
reactions become inappropriate to people
around them. As far as gender, some people
tend to stereotype and label Men and
Women to be More or Less Emotionally
Intelligent than the other gender. This
labeling and comparison is in my professional
opinion not reasonable. The more logical
approach to this question is that Men and
Women are somehow exposed to different
challenges & actions in life and therefore
their reactions & El Level might look
different which consequently gives the
impression that El is related to gender.

What are the risks of negative EI? What
are the results at the individual level and
at the collective level especially at work?
The risks & the results of negative El are
many; whether we look at them from an

“Emotional Intelligence” aims to focus on how to channel behavior and
emotions to better deal with environmental requirements and professional
pressures. Below is a presentation on the topic by the expert Youssef
Khoury, Master Trainer’ and owner of Matters® Training & Consultancy.

Anyone can become angry, that’s easy! But to be angry with
the right person, to the right degree, at the right time, for the right purpose,

and in the right way, that’s not easy - Aristotle

individual level and/or from a collective
social level. From an Individual Level the
risks & results of negative El are:

e Low Self-Confidence ¢ Poor Self-Control
* No Trust * Carelessness * Stubbornness
* Boredom ¢ Poor Achievement

* No Commitment ¢ Lack of Initiative

* Pessimism

And from a Collective Social Level the risks
& results of negative El are:

* No Empathy ¢ Lack of Influence

* Miscommunication ¢ Weak Leadership
* Conflicts * Broken Relationships

* No Collaboration & Cooperation

What do we need to do a better

self-control?

This question reminds me of what Mom &

Dad, and even Teta & Jiddo told me to do

long time ago in order to have a better

self-Control when Mutual Respect is to be
maintained. That was way before | read about

Daniel Goldman'’s Emotional Intelligence &

before | was Trained & Licensed as a Master

NLP Practitioner & NLP Trainer in 2005 by

Dr. Richard Bandler, the Co-Founder of

Neuro Linguistic Programming).

For Better Self-Control:

e Pause & Take a Breath (wa2ef la7za w
Khod Nafas). This allows for more
Oxygen into All of Your Brain (the Left
Brain & Right Brain) & avoids Brain Hijack.

e Control Yourself & Have Empathy (Hadde
a3sabak w 7ot 7alak ma7al el chakhes el
akhar). (This requires tapping into your
Lower Brain - where Controls & Emotions
are present).

e Count till Ten (3ed lal 3ashra) to allow
yourself some time to Think before You
Act (Connecting with your Upper Brain -
where Facts & Creative Solutions reside).

e Re-Act at the Right Time (Kil shi bi wa2to
7elo). Wait until it's somehow Calm
again to Manage the issue. This could be

after few minutes or few days.
Re-Act in the Right Way with a Full Brain
FEEDback message regarding what
happened & what you want done about
it (Farje 7a2ak bi laye2a). Say what you
mean & don’t be mean when you say it.
State the Facts, Emotions, Expectations, &
Detailed Direction to move forward.
Keep It Super Simple ] (Hawena bit-houn;
& Khair el kalam ma qalla wa dall). (Just
stick to using the Full Brain FEEDback
Messages as stated in 5 above),
o If all Fails after applying the above, Be
Assertive in your Reaction Approach.

What do you suggest for the readers if they
want to know more about the subject?
Books:

e Emotional Intelligence - Why it can matter
more than IQ - by Daniel Goleman

e Working with Emotional Intelligence - by
Daniel Goleman

e Applied Emotional Intelligence: The
Importance of Attitudes in Developing
Emotional Intelligence - by Tim Sparrow

YouTube - Videos:

e Emotional Intelligence - Similarities
between Healing and Teaching - by David
Rackel, MD (Innovations in Medical
Education) http://www.youtube.com/watch?
v=RrUQTq35R3A

e Daniel Goleman presenting Emotional/
Social Intelligence at Google
http://www.youtube.com/watch?v=-
hoo_dlOP8k&feature=related

Google - search:

e Triune Brain Theory: http://udn.nichd.
nih.gov/pdf/MacLean%20tribute.pdf

e Left Brain vs. Right Brain: http://psycholo-
gy.about.com/od/cognitivepsychology/a/le
ft-brain-right-brain.htm

e NLP: Neuro-Linguistic Programming

’Mr. Khoury has been a trainer at the IOF for more than
10 years.
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Bibliotheque des Finances

Vers un leadership au service du
management public: favoriser I'émergence
de compétences collectives/Olivier
Bachelard. - Paris: Canopé Editions, 2014
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leadership
service
management
public :

favoriser I'émergence
de compétences
collectives
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Le leadership peut-il servir le management
public? En cherchant a répondre a cette
question, I'ouvrage d'Olivier Bachelard et de
Romuald Normand rassemble une grande
variété de contributeurs (professionnels,
experts, chercheurs) en les engageant dans
une réflexion sur les nouvelles compétences
et responsabilités mises en ceuvre par
I’encadrement dans les administrations
publiques. En croisant différentes perspectives,
de la santé a I"éducation, de I’Etat central
aux collectivités territoriales, I'ouvrage dresse
un tableau analytique et comparé des
transformations en cours dans les métiers et
missions de service public.

A partir de cas pratiques, les auteurs nous
montrent comment le leadership agit sur les
ressorts de |'apprentissage organisationnel et
de l'intelligence collective dans la conduite
du changement et |'amélioration des relations
de travail qui contribuent a la modernisation
administrative. L’apprentissage du leadership
au service du partage de valeurs et d’une
vision commune, de la mobilisation des
expertises individuelles et collectives, est un
atout essentiel pour affronter les défis posés
par les transformations de plus en plus rapides
des organisations et de leur environnement.
L’art de partager les responsabilités est donc
une compétence essentielle du cadre public
pour accompagner la réforme de I'Etat et les
développements de la décentralisation. Ce
livre s’adresse a tous ceux qui sont concernés
par cette problématique et qui veulent
progresser sur cette voie complémentaire
des approches managériales plus classique.

Francophonie: La Dictée des Finances a l'Institut des Finances Basil Fuleihan

Préparer son budget:
des néophytes aux experts

Les lauréats de la “Dictée des Finances” avec M. Henri Lebreton

Comme de coutume, les amoureux de la langue francaise se sont retrouvés le 26 mars a

I'Institut des Finances Basil Fuleihan pour participer a la “Dictée des Finances”, énoncée

par M. Henri Lebreton, Directeur de I'Institut Francais.

Cette année, le texte s’est penché sur les
profils des Libanais quant a la question de
la mise en place d'un budget personnel.
Il'y a d’abord les “experts”, pour qui
I’équilibre revenus-dépenses est sacré.
Qu’en est-il des femmes ? “Fort
heureusement, les préjugés selon lesquels les
femmes seraient plus frivoles dans la maniere
qu’elles ont de gérer leur portefeuille sont
mis a mal: ce sont de fait les femmes qui, a
cinquante-huit pour cent, réalisent des
prévisions détaillées, bien davantage que
leurs congéneres de la gente masculine.”
Puis il y a les “néophytes”, qui se trouvent

Une activité annuelle devenue tradition

fort embarrassés face a I'exercice de
budgétisation. “Fainéants, ou manquant de
connaissances en matiére budgétaire, ils
griffonnent néanmoins, pour se rasséréner,
note sur note, ou dressent des tableaux
sophistiqués, sans parvenir a sy tenir
réellement. En somme, les bonnes résolutions
que l'on s’est fixées s'évaporent tres vite.”
Et pour conclure: “Des prévisionnistes aux
intuitifs, des rationnels aux flaneurs... tout
existe. Et vous: quel est votre profil?2”.
Rendez-vous dans un an pour une prochaine
dictée et de nouveaux casse-tétes (casse-
tétes? casse-téte?)!

Les lauréats 2015
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