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فلسطينفيالعامةللمشترياتالقانونيالإطار

2

:لفلسطينفيالعامةالمشترياتتخضع

.العامالشراءبشأن،2014لسنة(8)رقمقانون1.

.العامالشراءبنظام(5)رقمالوزراءمجلسقرار2.

.2016/7/1فيالتنفيذحيزالتنفيذولائحتهالعامالشراءقانوندخل

:مساعدةأدوات

ومناقصاتللاشغال،المسبقوالتـاهيل،(والكبيرةالصغيرة)الأشغاللشراءالقياسيةالوثائقمنمجموعة1.

.الخ...ية،الاستشارللخدماتبعروضالتقدموطلبالاطار،واتفاقياتالاستشاريةغيروالخدماتاللوازم،

.العامللشراءالوطنيالدليل2.

.العامللشراءموحدةالالبوابةعلىالوطنيوالدليلالقياسيةوالوثائق"النظام"التنفيذيةولائحتهالقانوننشرتم
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منظومة مشتريات حديثة

3

:الجيدةالدوليةالممارساتمعتنسجمحديثةمشترياتلمنظومةالاساسالتنفيذيةولائحتهالقانونيضع

وغيريةالاستشار"والخدماتواللوازمالاشغال:المشترياتأنواعكافةشراءعلىينطبقموحدقانونيإطار▪

."الاستشارية

والمجالسالبلديات"المحليالحكمهيئاتذلكفيبماالمشتريةالجهاتكافةعلىالقانونيالاطارينطبق▪

.مشترياتهافيالعامالمالتستخدمجهةواية،"المشتركةالخدماتومجالسالقروية

:التنظيمجيدةمؤسساتيةترتيبات▪

المجلس"اءالشراجراءاتفيتنفيذيدورأيلهاوليس"علوي"اشرافيدورلهاتنظيميةسياساتيةهيئة•

."العامالشراءلسياساتالأعلى

"المستقلةالإداريةالمراجعة"(النزاعاتمراجعةوحدة)الشكاوىلمراجعةمستقلةهيئة•

.اللامركزيةمنمزيد:الشراءلاجراءاتالمنفذةالجهات•
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منظومة مشتريات حديثة

4

.النزاعاتمراجعةوحدةوامامالمشتريةالجهةأمام(/مستويان)وشفافةواضحةشكاوىآلية▪

.بالمشترياتالصلةذاتالمعلوماتإلىالوصولتعزيز▪

.العامالشراءمجالفيالقدراتبناءمأسسة▪

.(الإلكترونيالشراء...)المعلوماتتكنولوجيااستخدام▪

.(الخ..،الإطاريةالاتفاقياتمرحلتين،علىمناقصات)وجديدةحديثةشراءطرقإدخال▪

.العامةالمشترياتفيوالفسادالاحتيالبشأنمحددةأحكام▪



A
 j
o
in

t 
in

it
ia

ti
v
e
 o

f 
th

e
 O

E
C

D
 a

n
d
 t

h
e
 E

U
, 

p
ri
n

c
ip

a
lly

 f
in

a
n
c
e
d
 b

y
 t

h
e
 E

U
.

الترتيبات المؤسساتية

5

:العامالشراءقانونوفقالمؤسساتيةللترتيباتركائزثلاثة

:العامالشراءلسياساتالأعلىالمجلس1.

العامةالأشغالووزارةالماليةوزارة:الحكومةيمثلوناربعةأعضاء،وثمانيةرئيس)ادارةمجلس▪

طاعق:الخاصالقطاعيمثلونأعضاءواربعةالمحلي،الحكمووزارةالوطنيالاقتصادووزارةوالاسكان،

.(التعليميةوالمؤسساتالمعلوماتتكنولوجياوقطاعالصحيوالقطاعالانشاءات،

تشريعيةوصلاحياتمهامتشملعاموبشكلالقانون،من(8)المادةحددتهاالمجلسوصلاحياتمهام▪

لاحيةصللمجلسانكماالعام،الشراءمجالفيالقدراتوبناء"علوية"واشرافيةوتنظيميةوسياساتية

."الحرمان"

 :النزاعاتمراجعةوحدة2.

الإداريةالمراجعة)الشكاوىمراجعةآليةمنالثانيالمستوى:المناقصينشكاوىاستئنافمراجعة▪

.(المستقلة
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الترتيبات المؤسساتية

6

المركزيةالعطاءاتودائرةالعام،اللوازمدائرةالمشترية،الجهات)الشراءلاجراءاتالمنفذةالجهات3.

:واللامركزيةالمركزيةبينبالمزجالشراءاجراءاتتنفيذيتم

ظامنحددهاالتيالأسقفمنأكثرالشراءلعمليةالتقديريةالقيمةكانتاذامركزية:الحكوميةالجهات▪

.الاسقفهذهمنأقلكانتاذاولامركزيةالعام،الشراء

.بالكامللامركزية:(القرويةوالمجالسالبلديات)المحليالحكمهيئات▪
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الشراءاجراءاتتنفيذ

7

لامركزي/ مركزي 

لجهاتاتحتاجهاالتيالاستشاريةوغيرالاستشاريةوالخدماتواللوازمالاشغالشراءاجراءاتتنفيذيتم1.

:العامالشراءنظامحددهاالتيالماليةللاسقفوفقاالحكوميةالمشترية

والخدماتالاشغالشراءباجراءاتتقوم:(والاسكانالعامةالاشغالوزارة)المركزيةالعطاءاتدائرة•

.الاسقفهذهقيمتهاتتجاوزالتي(الهندسيةالاستشاريةالخدمات)بهاالمتعلقةالاستشارية

دماتزالخالاستشاريةغيروالخدماتاللوازمشراءباجراءاتتقوم:(الماليةوزارة)العامةاللوازمدائرة•

.الاسقفهذهفوقالهندسيةغيرالاستشارية

.الاسقفهذهعنقيمتهاتقلالتيالمشترياتأنواعكافةشراءباجراءاتتقوم:المشتريةالجهة•

قيمتهابلغتمهماالمشترياتأنواعكافةشراءباجراءاتتقوم:المحليالحكمهيئات1.
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Implementation of Procurement – Governmental PEs

8

نوع عملية الشراءالرقم
ر دولا)القيمة التقديرية 

(امريكي

التخطيط لعملية 

الشراء
ادارة العقدتنفيذ اجراءات الشراء

اللوازم1
الجهة المشتريةالجهة المشترية الجهة المشترية50,0000أقل من 

"اللوازم العامة"50,000أكثر من 

الخدمات غير الاستشارية2
"الجهة المشترية "50,000أقل من 

"اللوازم العامة"50,000أكثر من 

الاشغال3
"الجهة المشترية "50,000أقل من 

"العطاءات المركزية"500,000أكثر من 

4

ن الخدمات الاستشارية أيا كا

نوعها
50,000أقل من 

"
الجهة المشترية 

"

غير / الخدمات الاستشارية

الهندسية
50,000أكثر من 

"
اللوازم العامة

"

/  الخدمات الاستشارية

الهندسية
50,000أكثر من 

"
العطاءات المركزية

"

5

وازم اتفاقيات الاطار لشراء الل

الشائعة الاستخدام
مهما كانت

اللوازم-المرحلة الرئيسية اللوازم العامة

العامة

الجهة –المرحلة الثانوية 

المشترية

اللوازم -اتفاقية الاطار

العامة

الجهة –اوامر الشراء 

المشترية
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الفلسطينيالسياقفيالإطاراتفاقية

9

ما هي اتفاقية الإطار؟

:وفقا لنظام الشراء العام

مناكثروأوواحداكثرأومشتريةجهةبينالزمن،منمعينةلمدةالمفعولساريةاتفاقيةهي:الاطاراتفاقية

شراءودعقتحكمالتيوالشروطالأحكامتتضمنالمستشارين،اوالخدماتمقدمياوالمقاوليناوالموردين

لاسعار،اتحديدتحكمالتيالشروطخاصةالاستشارية،غيراوالاستشاريةالخدماتاواللوازماوالأسغال

.مناسباذلككانحيثماوالكميات
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الفلسطينيالسياقفيالإطاراتفاقية

10

.شيءأيبشراءالتزاميوجدلالأنهعقدًاليستالإطاراتفاقية▪

ليستريةالمشتوالجهةفقط،ارشاديةكمياتهيالاطاراتفاقيةوثائقفيالمحددةالتقديريةالكميات•

.منهاأيبشراءملزمة

الجهةقررتإذاتعويضأيعلىالحصولالمستشار/الخماتمقدم/المقاول/للمورديحقلا•

فيندبلكلالمحددةالإرشاديةالكمياتمنأيشراءعدمحتىأوأكثرأوأقلكمياتشراءالمشترية

.الاطاراتفاقيةوثائق

.ملزماعقداالاطاراتفاقيةمعالشراءأمريمثل▪

.العامالشراءقانونعليهانصالتيالشراءأساليبأحدهيالإطاراتفاقية▪
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حالات استخدام اتفاقيات الإطار

11

اتفاقيةاسلوبباستخدامالخدماتأوالأشغالأواللوازممنالاشغالمناحتياجاتهاشراءالمشتريةللجهة▪
الاطار

تراتففيالمشتريةالجهاتوتحتاجهاالنوعنفسمنشراؤهايرادالتيالخدماتاواللوازمكانتإذا•

.متكررة

.المستمرةالصيانةأوالإصلاحاتواعمالالبسيطةالمتكررةالأشغاللشراء•

تنشأسوفشراؤهاالمرادالخدماتأوالأشغالأوالسلعلبعضالحاجةأنالمشتريةالجهةتتوقععندما•

.الإطارإتفاقيةمدةخلالطارئأساسعلى

جهاتةعدقبلمنالاستخدامشائعةوالخدماتاللوازملشراءالإطاراتفاقياتأنشاءالعامةاللوازملدائرة▪
.مشترية
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أنواع اتفاقيات الاطار

12

:المغلقةالإطاراتفاقية1.

ارينالمستشاوالخدماتمقدمياوالمقاولينأوالموردينمنمحددعددمعابرامهايتمالتيالاتفاقيةهي

نضمامالالغيرهميسمحولا،(الأولية)الاساسيةالشراءمرحلةفيشاركوالذينبينمن(أكثرأوواحد)

.فيهاأطرافالصبحواالاتفاقيةالىذلكبعد

:نوعينعلىتكونأنويمكن

:التنافسمنثانيةمرحلةدونالمغلقةالاطاراتفاقية.أ

.أكثراوواحدمستشار/خدمةمقدم/مقاول/موردمعابرامهايمكن▪

لةالمرح)الاتفاقيةإبرامعندبدقة(الوحدةأسعارمثل)الاتفاقيةوأحكامشروطتحديديجب▪

.(الأساسية

امرفيالتسليممتطلباتعلىوتنصالمطلوبةللكمية(PO)شراءأمرالمشتريةالجهةتصدر▪

.الشراء

.آخرشهرًا(12)للتمديدقابلةأقصىكحدشهرًا(12):الاتفاقيةمدة▪



A
 j
o
in

t 
in

it
ia

ti
v
e
 o

f 
th

e
 O

E
C

D
 a

n
d
 t

h
e
 E

U
, 

p
ri
n

c
ip

a
lly

 f
in

a
n
c
e
d
 b

y
 t

h
e
 E

U
.

أنواع اتفاقيات الاطار

13

:التنافسمنثانيةبمرحلةاطارتفاقيةا.ب

.مستشارأوخدمةمقدمأومقاولأوموردمنأكثرمعإبرامهايتم▪

خلالدهاتحدييتمولكن،(الأساسية)الأولىالمرحلةفيبدقةالشراءوأحكامشروطتحديديتملا▪

.(الثانوية)الثانيةالمرحلة

الطرفالمناقصيقدمهاالتيالأسعارتتجاوزلاانيجببأنهتوضيحاالاتفاقيةتتضمنانيجب▪

.الأولىالمرحلةفيقدمهاالتيالاسعارالثانيةالمرحلةمنافسةفيالإطاراتفاقيةفي

.آخرشهرًا(12)للتمديدقابلةأقصى،كحدشهرًاوعشرينأربعة:الاتفاقيةمدة▪
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أنواع اتفاقيات الاطار

14

:المفتوحةالاطاراتفاقيات2.

ااطرافصبحوايانالأساسيةالشراءمرحلةفييشاركوالمالذينللمناقصينفيهايسمحالتيالاتفاقيةهي

المشاركةطلبتقديمخلالمنوذلكالاساسية،المرحلةفيشاركواالذينالمناقصينالىبالاضافةفيها

مشاركةللالدعوةلمتطلباتوفقاالمركزيةالعطاءاتدائرةاوالعامةاللوازمدائرةاوالمشتريةالجهةالى

.الاتفاقيةفي

يتملمجلساقبلمنانشائهااقراريتملموماالمجلس،لموافقةالمفتوحةالاطاراتفاقياتانشاءيخضع▪

.المغلقةالاطاراتفاقياتاستخدامفقط

.(شهر12-6)دوريبشكلللاتفاقيةالانضمامعنالاعلانيجب▪

.التنافسمنثانيةمرحلةهناكتكونانيجب▪

.العامللشراءالموحدةالبوابةعلىعنهاوالاعلانالمفتوحةالاطاراتفاقياتانشاءيتم▪
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أنواع اتفاقيات الاطار

15

والخدماتالاشغاللشراءالإطاراتفاقيات

الاخذمعالاطار،لاتفاقياتالسابقةالأنواعأحدخلالمنالمتكررةوالخدماتالبسيطةالاشغالشراءيمكن

:التاليةالأحكامالاعتباربعين

.سنواتخمسعنتزيدولاسنةعنالاتفاقيةمدّةتقللاأن يجب:الاتفاقيةمدة▪

فيالمخصّصاتتوفرّعلىيعتمدالأولىللسنةالتاّليةالسّنواتفيتنفيذهاأنعلىالاتفاقيةتنصأن  يجب▪

.الاتفاقيةلتنفيذاللاحقةوالسنواتالأولىالسّنةخلالالأداءتقييموعلىالموازنة
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استخدامات اتفاقيات الاطار في منظومة الشراء الفلسطينية

16

.(.......بانواعها،قرطاسية)المكاتبمستلزمات▪

.....ماسحات،تصوير،وماكناتوطابعاتحواسيب▪

.(....تلفونات،مقاسمارضية،تلفونات)الاتصالاتةزأجه▪

.مكتبيأثاث▪

.سيارات▪

.تكييفاجهزة▪

.الخ...▪
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المركزيةالإطاراتفاقيات
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:التاليةالحالاتفيالإطاراتفاقياتابرامالعامةاللوازملدائرة▪

.مشتريةجهاتعدةقيلمنالاستخدامشائعةوالخدماتاللوازملشراء•

خلالةطارئظروفنتيجةالخدماتاواللوازمبعضالىالحاجةنشوءالعامةاللوازمدائرةتتوقعحيثما•

.الإطاراتفاقيةمدة

منالزامياعامةالاللوازمدائرةتبرمهاالتيالشائعةوالخدماتللوازمالمركزيةالإطاراتفاقياتاستخداميكون ▪
.المحليالحكمهيئاتقبلمنواختيارياالحكوميةالمشتريةالجهاتقبل

.العامللشراءالموحدةالبوابةعلىالاتفاقياتهذهنشريجب▪
.اللازمةالماليةالمخصصاتلتوفرالمركزيةالإطاراتفاقياتبموجبالشراءاوامراصداريخضع▪
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الإطاراتفاقياتتنفيذ
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:الحكوميةالمشتريةالجهات1.

الاحتياج، تحليل)تقوم الجهة المشترية الحكومية بالتخطيط لاتفاقيات الإطار الخاصة بها : التخطيط.  أ
..(.  أبحاث السوق، تصميم اتفاقية الإطار،

صة الاتفاقية يتم تنفيذ اجراءات هذه المرحلة التي تبدأ بالاعلان عن مناق(: المرحلة الأساسية)المناقصة . ب

ف التي وتنتهي بابرام اتفاقية الإطار  وبنفس اجراءات المناقصة العامة المفتوحة، وبمراعاة الاسق
:حددها النظام من قبل

ها بموجب اذا كانت القيمة التقديرية للوازم او الخدمات أو الاشغال التي سيتم شراؤ : الجهة المشترية▪
(.دولار للأشغال500,000)و ( دولار للوازم والخدمات50,000)اتفاقية الإطار اقل من السقف 

الإطاراتفاقيةبموجبشراؤهاسيتمالتيالخدماتاوللوازمالتقديريةالقيمةكانتاذا:العامةاللوازمدائرة▪
.السقفمناقل

الإطارتفاقيةابموجبشراؤهاسيتمالتيللأشغالالتقديريةالقيمةكانتاذا:المركزيةالعطاءاتدائرة▪
.السقفمناقل

.المشتريةالجهةفيالمحتصالمسؤولقبلمنالاتفاقيةتوقيعيتم▪
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الإطاراتفاقياتتنفيذ
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:الحكوميةالمشتريةالجهات1.

امررباصداتنتهيالتيالمرحلةهذهاجراءاتبكافةالمشتريةالجهةتقوم:الثانويةالشراءمرحلة.ج
.الشراء

فاقيةاتادارةالمشتريةالجهةتتولى:عنهاتنبثقالتي(الشراءاوامر)والعقودالاطاراتفاقيةادارة.د
.عنهاتنبثقالتيالعقودوكافةالاطار
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الإطاراتفاقياتتنفيذ
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:المحليةالهيئات2.

التخطيط)الشراءعمليةمراحلجميعواجراءاتخطواتبكافة(المحليةالهيئة) المشتريةالجهةتقوم▪
.(عقودهاوادارةالشراءاوامروااصداروالثانويةالرئيسيةالشراءومرحلة

.العامةلوازمالدائرةتبرمهاالتيالمركزيةالاطاراتفاقياتاستخدامالمحليةالهيئاتمنالمشتريةللجهة▪
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الإطاراتفاقياتتنفيذ
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قبلمنالاستخدامشائعةوالخدماتاللوازملشراءالعامةاللوازمدائرةتبرمهاالتي:المركزيةالإطاراتفاقيات1.
:مشتريةجهاتعدة

سوق، تصميم تحليل الاحتياج، أبحاث ال)تقوم دائرة اللوازم العامة بالتخطيط لهذه الاتفاقيات : التخطيط.  أ
..(.  اتفاقية الإطار،

صة الاتفاقية يتم تنفيذ اجراءات هذه المرحلة التي تبدأ بالاعلان عن مناق(: المرحلة الأساسية)المناقصة . ب

لوازم العامة، وتنتهي بابرام اتفاقية الإطار  وبنفس اجراءات المناقصة العامة المفتوحة، من قبل دائرة ال

 .المسؤول المختص في وزارة الماليةويتم توقيع الاتفاقية من قبل

امررباصداتنتهيالتيالمرحلةهذهاجراءاتبكافةالمشتريةالجهةتقوم:الثانويةالشراءمرحلة.ج
.الشراء

.الاطاراتفاقيةادارةالعامةاللوازمدائرةتتولى:الاطاراتفاقيةادارة.د

تتملتياالعقودوادارةالشراءاوامرأصدارالمشتريةالجهةتتولى:الاطاراتفاقيةبموجبالعقودادارة.هـ
.الاطاراتفاقيةبموجباحالتها
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الوثيقة القياسية الفلسطينية لاتفاقية الإطار
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وتمالمناظرةالدوليكالبنوثيقةعلىاستنادااللوازملشراءالاطارلاتفاقيةالقياسيةالوثيقةبتحضيرالمجلسقام

:التاليةوالأقسامالأجزاءعلىالقياسيةالوثيقةوتحتوي،(2020)الوزراءمجلسقبلمناعتمادها

.الاطاراتفاقيةلمناقصةالدعوةنموذج

:الرئيسيةالشراءمرحلة-الأولالجزء

.للمناقصينالتعليمات-الأولالقسم

.المناقصةبياناتجدول-الثانيالقسم

.والتأهيلالتقييممعايير-الثالثالقسم

.العطاءنماذج-الرابعالقسم

.المتطلباتجدول-الخامسالقسم

.المشتريةالجهةنماذج-السادسالقسم
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الوثيقة القياسية الفلسطينية لاتفاقية الإطار
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الأطاراتفاقية-الثانيالجزء

.الاطارلاتفاقيةالعامةالاحكام-(أ)القسم

.الإطارلاتفاقيةالخاصةالأحكام-(ب)القسم

الثانويةالشراءمرحلة-الثالثالجزء

.الأسعارعروضطللب-الأولالقسم

.الموردأسعارعرضنماذج-الثانيالقسم

.التوريدشروط-الثالثالقسم
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الإطار مقابل وثيقة مناقصة اللوازمالوثيقة القياسية الفلسطينية لاتفاقية 
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الوثيقة القياسية لمناقصة اتفاقية الادار الوثيقة القياسية لمناقصة شراء اللوازم

مرحلة الشراء الرئيسية–الجزء الاول  اجراءات المناقصة–الجزء الاول 

التعليمات للمناقصين–القسم الأول  للمناقصينالتعليمات–الأولالقسم

جدول بيانات المناقصة–القسم الثاني  المناقصةبياناتجدول–الثانيالقسم

معايير التقييم والتأهيل–القسم الثالث  والتأهيلالتقييممعايير–الثالثالقسم

نماذج العطاء–القسم الرابع  العطاءنماذج–الرابعالقسم

الدول ذات الاهلية–القسم الخامس  الاهليةذاتالدول–الخامسالقسم

ممارسات الاحنيال والفساد–القسم السادس  والفسادالاحنيالممارسات–السادسالقسم

متطلبات التوريد–القسم السابع  متطلبات الجهة المشترية–الجزء الثاني 

نماذج الجهة المشترية–القسم الثامن  التوريدمتطلبات–السابعالقسم

اتفاقية الاطار–الجزء الثاني  العقد-الجزء الثالث 

الشروط العامة لاتفاقية الاطار–( أ)القسم  للعقدالعامةالشروط–الثامنالقسم

الشروط الخاصة لاتفاقية الاطار–( ب)القسم  للعقدالخاصةالشروط–التاسعالقسم

مرحلة الشراء الثانوية–الجزء الثالث  العقدنماذج–العاشرالقسم

طلب عروض الاسعار-القسم الأول 

نماذج عرض المورد-القسم الثاني 

شروط التوريد–القسم الثالث 
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الإطار مقابل وثيقة مناقصة اللوازمالوثيقة القياسية الفلسطينية لاتفاقية 
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الوثيقة القياسية لمناقصة اتفاقية الاطار الوثيقة القياسية لمناقصة شراء اللوازم

التعليمات للمناقصين

لا يسمح بتقديم البدائل البياناتجدولفيذلكعلىنصاذاالبدائلتقيميمكن

اقرار ضمان العطاء/ كفالة دخول المناقصة العطاءضماناقرار/المناقصةدخولكفاة

بل يمكن تعديل الكميات ق: التعديل على الكميات عن الاحالة

%(.25)الاحالة بالنسبة المحددة في جدول بيانات المناقصة 

تزام لا يفرض إبرام اتفاقية الإطار أي إل: عدم الإلتزام بالشراء

هذه أو المشترين لشراء أية لوازم بموجب/على الجهة المشترية و

.الاتفاقية

، إن عملية الشراء الرئيسية هذه غير حصرية: الحصريةعدم

دين وتحتفظ الجهة المشترية بالحق في شراء اللوازم من المور

.الآخرين الذين ليسوا أطرافاً في اتفاقية الإطار

والتأهيلالتقييممعايير

بنود اضافية تتعلق بابرام اتفاقية الاطار مع عدة موردين

المتطلباتجدول

اشارة الى الى ان الكميات وفترات التسليم استرشادية

العقد

(شروط طلب عروض اسعار)مبسطة : شروط التوريد وخاصةعامة:العقدشروط

.تحدد الجهة المشترية ما اذا كانت مطلوبة ام لا الزاميةالتنفيذحسنكفالة
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التحديات

26

ضعف الخبرة في اتفاقيات الإطار لدى كل من الجهات المشترية وزدائرة اللوازم العامة1.

.ضعف الخبرة لدى الموردين2.

.مقاومة التغيير من قبل موظفي الجهات المشترية والموردين3.

.(...ضعف التنسيق والتشاور وعدم القيام بأبحاث السوق، )التخطيط الضعيف لاتفاقيات الاطار 4.

(.تاريخ متواصل من التأخر في دفع مستحقات الموردين لفترات طويلة)شروط دفع غير عادلة 5.

(.الادوية مثال جيد على ذلك)سوق صغيرة وضعف مستويات المنافسة 6.

(.اتحادات وجمعيات الموردين)امكانيات التواطؤ بين الموردين عالية 7.
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